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% ZorgDomein

Inleiding

Voor het digitaal verwijzen van patiénten via ZorgDomein heeft ZorgDomein een ‘koppeling’ (= verbinding) met
alle Huisartsen Informatie Systemen (HIS) in Nederland. Via deze koppeling tussen het HIS en ZorgDomein
worden patiéntgegevens vanuit het HIS automatisch meegenomen en vooringevuld in de verwijsbrief.

In deze handleiding wordt, aan de hand van onderstaande 5 stappen, uitgelegd hoe informatie vanuit het

Huisartsenpost Informatie Systeem “Call Manager” van Labelsoft meegenomen kan worden naar ZorgDomein

en op welke wijze terugkoppeling van de verwijzing vanuit ZorgDomein in Call Manager plaatsvindt:

Stap 1. Selectie van relevante patiéntgegevens in Call Manager
Stap 2. Van Call Manager naar ZorgDomein

Stap 3. Aan de slag in ZorgDomein

Stap 4. Terugkeren naar Call Manager vanuit ZorgDomein

Stap 5. Retourinformatie in Call Manager

Deze stappen worden in de volgende hoofdstukken nader toegelicht.

Stap 1: Selectie van relevante patiéntgegevens in Call Manager

1.

2.

Selecteer de relevante patiéntgegevens op gebruikelijke wijze uit de Call Manager agenda.

Toelichting: Na het opzoeken en daarna selecteren van de patiént wordt het registratiescherm van de oproep
geopend. Hier vindt de eerste registratie van de oproep plaats. Dit is meestal een handeling die plaatsvindt tijdens
het telefoongesprek met de patiént door de assistent(e). Na beoordeling van de melding door een assistent(e) kan er
een afspraak voor een consult gemaakt worden. Er wordt dan een afspraak in de agenda gemaakt. Als de patiént
later de behandelkamer binnenkomt is pas het eerste contact met een arts. De arts opent de oproep uit de agenda.

Afhankelijk van de lokale instellingen kan triage informatie verwerkt zijn in het dossier van de patiént. Deze

informatie gaat ook mee in de koppeling met ZorgDomein (Figuur 1).

> ZorgDomein v4 ()
B Corespondentie | Episodes |l Geselecteerd ]
P-22-nov-20131316:22 v| T Type| Omschriving e
4112 GO R i &, Contact consult op 22-nov-2013 om 13.16.22 ASS
~-Episodes groepsgewijs 2l s) Deelcontact 22-nov- 22 (Algemeen) ABS
{H) Teste aanpassen urgentie in Triage ABS
B)
(M)
4]
5}
M S Ingangsklacht Triage: Hoesten TRI
*Bloed ophoesten = Nee
= Zieke indruk = Nee
= Etnst piin thorax = Matig (5-7)
Icd [ TES
izl 0 Letop! Triagist heeft de voorgestelde urgentie overschreven van U3 naar U4l TRI
Motivatie: Een aansteller
3 TEE
= E TES
I P TES
m] 16PC
|| Alesut | | Alesaan | Instellingen | ZorgDomein | | Sluitvenster |

Figuur 1: Triage informatie in het dossier van de patiént

Kies één van de volgende twee opties:
a. Selecteer de betreffende consultregel, 6f

b. Maak een consultregel aan en sla het consult op. Gebruik bij voorkeur de ICPC-code.
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3. Klik boven in het scherm op de knop “Verwijzen” en daarna op
“Verwijzen via Zorgdomein” (zie figuur 1)

==i'Call Registratie van o f s
AT te handelen oproep Contact | verwizen | Portalen  Mictiz  [RB] EvS voorschrijven €% verwiisbrier
consults contact spoedeisend Door Ty 5 verwilshrie! | Commentaar zichtbaar maken
Afte handelen door: Deelcont: # “erwizen SEH Opmerkingen
arts - & verwijzen via Zorgdomein « Door 8RT & oproep @ 10-05-2013
¢
Toewijzen aan post e =
Hap Operations - ART a
Soort contact: ICPL
nachifdienst consult - ART E

Daturm: | 10-5-2013 - ART P
Start tijd Eind tijd

[oeio [ osz0

Vragen th.y. de post:
[ doorverwijzing naar de S -

Feedback eigen arts gevrazaad
Dit contact niet melden aan de
huisarts!

consulttidens diensturen
telefonisch consult tijdens diensturen
vigite tijdens diensturen

niet declareren

53]
O
O
O

Laatste 5 contacten:
26-03-2013 12:57
04-03-2013 0816
18-09-201214:32
04-09-2012 14:36
28-08-2012 16:23

| 5

......... ¥i» Hoofdverrichting
% Patient gegevens Patient gegevens Huisadres Bezoekadres
@ Afte handelen DEmEE Maam: * Straat Straat:
INTERN . Roepnaam FPlaats:
‘ Allergiegn, Contra-Ind. {0) Geslacht: [ Tel
" Medicatie (0,1 Telefoon: Mobiel:
INTERN Maohiel
| Metingen, Labwasarden (0} ' . s
INTERN -
= Journaal regels () %> Call Manager dossier @ Exiern dossier Bewaren | [#mandelen | [ annulser

Figuur 2: Klik op de knop "Verwijzen” en daarna op “"Verwijzen via ZorgDomein”

4. Het scherm “Koppeling ZorgDomein” wordt geopend, zie figuur 2.

Af te handelen oproep Contact Werwizen Portalen Mictiz  [R] EVS & Voorschriven &% Verwijshrief
consultf contact spoedeisend Door Type S| Commentaar zichthaar maken
Afte handelen door: Deelcontact Opmerkingen
arts - Test verwijzing Door. ART \‘_ COproep o 10-05-2013 3
ART
- Laatste & contacten Journaal |@ Medicatie |l£4 Meetwaarden Correspondentie | Episodes | Geselecteerd
na 1 :2“;{‘;001133;-0303-02; v Type Omschriiving : [ F
C &4 Contact consult op 10-mei-2013 orm 8.38 26 ART =
AN 1R [ § Deelcontact 10-mei-2013 am 838,26 (Algemaen] BRT -
AT 0] BT ] S Testverwijzing ART
--18-0kt-2012 0:00:00 (] o ART
Al contacten(t &) r E ET
[zl Episodes gﬂeprior\teerd {6) (] p ART
~Passagh re cerebrale ischemieMA (0) | - o
Cerebrovasculair accident (CVA), Gere | 5 coniact cansult op 15-apr-2013 om 0.00.00 EXT
At myocardinfarct (0) (1 3-mer 2017 = @5 pagicantact: 15-apr-2013 om 0.00.00 Algemesn) BT
Angina Pectoris (0) {13-mei-2011) (] S Venwizing BT |
~Hoesten (0} (1 U-nov-2010 [ e 488 00 Andere gegeneraliseerdeimiet gespecificeerde ziekte(n) EXT £
- Dlanetes mallitus 4pe 2 (0) (5080200 = 4 moan nacktiienstvisite op 26-m-2013 om 12.57.39 455
E-Episodes groepsgewis [T € Deelcontact 26-mrt-2013 om 12 57.38 (Algemeen] ASS
F8 r S (H) H-regel tekst tekst tekst teksttekst teksttekst tekst tekst tekst  ASS
Laa r 8 Ingangsklacht Triage: Bloedneus TRI
auto (RS *Bloedneus = Ja, bloedt niet meernauwelijks
= 04- * Stolling afwijkend = Nee
4 3 -
-
| Allesgit | Alesgan Instellingen | ZorgDamein | | Sluitvenster |
B LT -CTES T = 2300, 02 e Sy e DR RET DO E, D= TARE S 0T, D2 s O Te- P At e, o= e s, e Tl TO-o- 20T o

Figuur 2: Het scherm "Koppeling ZorgDomein”
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5. Selecteer de gewenste relevante informatie die u wilt meenemen naar ZorgDomein, zie figuur 2. U ziet
in dit scherm zes verschillende tabbladen waaruit u informatie kunt selecteren en meenemen naar
ZorgDomein. Elk tabblad wordt hieronder kort toegelicht:

I Tab Journaal:
Onder dit tabblad selecteert u de journaalregels en/of (deel)contact(en). Daarnaast is het mogelijk om
informatie te selecteren/mee te sturen uit:

e Laatste 6 contacten

e Alle contacten

e Episodes in Call Manager

II Tab Medicatie:
Indien er actieve medicatie is, wordt deze in de tab Medicatie getoond. Als u medicatie mee wilt
sturen, kunt u de desbetreffende medicatie aanvinken.

III Tab Meetwaarden:
Afwijkende meetwaarden staan hier weergegeven. Door middel van de knoppen “Normaal” en “Alles”
zijn de andere meetwaarden te vinden. U kunt de meetwaarden meesturen door ze aan te vinken.

1V Tab Correspondentie:

Hier worden de samenvatting en omschrijving getoond en kunnen zij worden meegestuurd.
V Tab Episodes:

Onder dit tabblad kunnen eventuele aangemaakte episodes worden meegestuurd.

VI Tab Geselecteerd:
Hier vindt u een overzicht van de in de vorige tabbladen geselecteerde informatie. Klik op de knop

“ZorgDomein” om ZorgDomein te starten, zie figuur 3.

= Af te handelen oproep Contast  Werwizen Portalen Mictiz  [R] EVS <@ ‘oorschrijven <% Yerwijshrief
ang
consultf contact spoedeisend Door Type Y Commentaar zichthaar maken
Afte handelen door Deelcontact Opmerkingen
aris - Test verwijzing Door: ART \! Qproep 0 10-05-2013 -
o o ART S
Koppeling -> ZorgDomein v4.
& Journaal |&@ Medicatie |[2% Mestwaarden |B Correspondentie B Episodes Geselgcteerd
Soo| R P
nad| ¥ 3 Type Geselecteerd omschrijving Code Startdatum Einddaturm @
i 9 Deelcontact: 26-mr-2013 om 12.57.39 {Algemeen) M58
e S (H) H-regeltekst tekst tekst tekst tekst tekst tekst tekst tekst teks| ttekst tekst ASS
Sta tekst
5 0 (B0 Beloop teksttekst teksttekst teksttekst tekst tekst ttekst tekst tekst
tekst
ra i) M-regel
= 0N v-regel
(B Belevingrenel. tekst tekst tekst tekst tekst tekst tekst teksttekst tekst
F teksttekst
ol ¥ S Ingangsklacht Triage: Bloedneus TRI
h *Bloedneus = Ja, bloedt niet meennauwealijks
= Stalling afwijkend = Nee =
=2 § 5S-rege ars ART -
I 0 O-regel ars ART
= E E-regelarts ART
il P P-regel ars ART
Instellingen | ZorgDomein | ‘ Sluitvenster |
Actieve gebrue RATIOGEerver, COTT-CMTES T Oa=2a006,0 FENDOS, D= [ABB I O, DS g= T S-P AN T, 0= 028 C= 11 TO-5-20T oo a9

Figuur 3: Overzicht van de geselecteerde medische gegevens Pagina 4 van 9
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I Tab Journaal:

Hier vind u de knop “Instellingen” (Figuur 4), met deze knop wordt het “ZD Instellingen” scherm
geopend. In dit scherm heeft u de mogelijkheid om een standaard selectie in te stellen voor alle
verwijzingen.

oppeling orgDomel f es est phi B85 D oudrichel
[=}-Laalste 5 contacten 7 Journ [ Correspondentie i) Geselecteerd ]
-02-dec-2013 10:50:03 <] §[Type | Omschriving 4
- 28-nov-2013 19.0!5!.30 I « Contact consult op 2-dec-2013 om 10.50.03 TES
| RR 4}3_3? 0 € Deelcontact 2-dec-2013 om 10.50.03 (Algemeen) TES
T-aug-2013 14:04:29 r S TestZD koppeling TES
~06-aug-201310:21:17 r 0 test TES
Alle contacten(28) r & B
L Episodes groepsgewijs r TES
] TES
I ) ADM
| ~Yoorkeursinstellingen —— ADM
F s alie actieve ADM
r [ selecteer alle actieve episodes ART
- [ ]Selecteer alle atwijkende mestwaarden [0 -S{maanden ART
| ART
r p= = ART
) I I
- (s) Selecteerlaatste |0 contacten ART
|E () Selecteerlaatste [0 -] maanden ART
| - ADM
[m| Opslaan Annuleren ADM
0 S USausd ADM
- 0 sdsada ADM
| E dsadas ADM
] P dsadasdasd ADM
r IcPC
- & PARACETAMOL DISPERTABLET S00MG ADM
3 maal perdag 1 tablet, 15 tableften, § dagen (van 27-aug-2013 tot 1-sep-2013)
r & Contact nacht/dienst consult op 6-aug-2013 om 10.21.17 ASS
| Allesyit |, Alesaan | [“Instellingen | | ZorgDomein | | Sluitvenster |

Figuur 4: De knop "Instellingen” om in het scherm "ZD Instellingen” uw standaard selectie in te stellen

Stap 2: Van Call Manager naar ZorgDomein
Na het klikken op de knop “ZorgDomein” (zie figuur 3) wordt ZorgDomein automatisch gestart. U komt dan
direct in het startscherm van ZorgDomein terecht.

Let op:

ZorgDomein mag maar 1 keer gestart worden, wanneer u ZorgDomein te lang open laat staan, zonder
activiteit, of wanneer u ZorgDomein voor een 2° keer start zal het eerder gestarte proces onderbroken
worden. Het is altijd mogelijk om een aangemaakte verwijsbrief op een later tijdstip af te ronden.

Let op

Het is mogelijk dat bij het doorschakelen van Call Manager naar ZorgDomein in de internetbrowser een pop-up
verschijnt, zoals: "Wilt u alleen de inhoud van de webpagina weergeven die via een beveiligde verbinding is
verzonden?”

Om optimaal te kunnen werken met ZorgDomein is het van belang dat uw browserinstellingen goed staan
ingesteld. ZorgDomein stelt hiervoor een programma beschikbaar op de website. Ga hiervoor naar
www.zorgdomein.nl en selecteer onder het kopje “Support” de optie "Optimalisatie werkplek”. Wanneer u op

de button “download” klikt worden automatisch uw browserinstellingen geoptimaliseerd. U kunt hiervoor ook
contact opnemen met de Servicedesk, contactgegevens vindt u achterin dit document.
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Stap 3: Aan de slag in ZorgDomein

ZorgDomein ondersteunt het zorgproces en de bijbehorende communicatie. Met de ZorgDomein

% ZorgDo_mei_n

Verwijsapplicatie ondersteunt ZorgDomein het gehele verwijsproces van de huisarts digitaal, tot aan het

opstellen en digitaal verzenden van de verwijsbrief.

Kijk voor meer informatie op de website van ZorgDomein (www.zorgdomein.nl). U vindt op onze website onder

Support > Handleidingen > Handleidingen ZorgDomein informatie over verwijzen, aanvragen en het beheren

van uw instellingen via “Mijn profiel”.

Stap 4: Terugkeren naar Call Manager vanuit ZorgDomein

Het is op vier momenten mogelijk om vanuit ZorgDomein terug te keren naar Call Manager:

1. In de ZorgDomein verwijsbrief vind u links boven in het scherm de knop “Dossier inzien” deze knop

brengt u terug in Call Manager (Figuur 5). In Call Manager heeft u de mogelijk om extra informatie te

selecteren, deze informatie kan vervolgens in de verwijsbrief worden geplakt op een plek naar keuze.

ie > Gewricht: i > Knie

»

>
Uitleg

[\

locatie 1 > spoed > Verwijsbrief

[[Jed Dossier inzien
Atte
[ rgDomein
Toew
Hap| verlzen
@ specialistische zorg
nach  verwijsr »
Verwijsbrief maken
Start
13 P
nv
Vrag i
=] Huisarts
CIFe Praktijk
D Straaten nr
Dhll
Woonplaats
Telefoon
Fax
AGB-code
Laat
gg:; Geachie colega,
04-0¢
27-0 Kern verwijsbrief
06-0:
r@ reden van verwijzing,
\*“ vraagstelling
% »® (E) evaluatie, conclusie
| INTERN
&
| INTERN
L *® (S) anamnese
-

test

Testpraktik WebHIS Zotgdossier CalM
Signaaliood 57 ¢

271856 Zoetermeet

0793615652

079-3623267

01000001

02-12-2013

02-12-2013 Test ZD koppeling

Naam patient
Geboortedatum
Geslacht
Straaten nr.
Woonplaats
Telefoonnummer

Mobiel nummer

Deelcontacten (SOEP) vooringevuld:

e —
, ® Koppeling -> ZorgDomein v4 ” x

[ instructiefilms | Mijn Profiel | contact | |

gl
| Ingelogd als: test

Patiént: Mevr. C.M A
Geb.datum: 15-0.

Geen BSN beschik

Mevi. CMA. Test - Test
15021960

A

riksweg 8

42850M Woudrichem

0

@ Alle

gels Call Manager

uren

e

4

puleer

Figuur 5: klik op de knop "Dossier inzien” om terug te keren naar Call Manager voor het
selecteren van extra informatie

2. Keer terug wanneer de verwijzing via ZorgDomein is gedaan, maar nog geen verwijsbrief is gemaakt.

Klik in ZorgDomein in het scherm “Protocol” op de knop “Verwijs patiént” en vervolgens in de

bevestigingspopup op de knop “Terug naar WebHIS Call Manager”, zie figuur 6.
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+ Bevestiging van verwijzing naar specialistische zorg

Uw patiént is verwezen naar het specialisme Cardiclogie van Oefenziekenhuis locatie 1 onder ZorgDomein-
nummer:

ZD6751734

Het geprinte patiéntbericht kunt u meegeven aan uw patiént. Dit bericht geeft informatie over het maken van de
afspraak. U kunt nu doorgaan met het maken van de verwijsbrief.

Afspraakgegevens patiént:

Afspraak maken Bel voor een afspraak het volgende nummer
020-4715282
U bent zojuist verwezen door de huisarts naar een oefenziekenhuis. Wanneer u naar
een ziekenhuis, GGZ of laboratorium wilt/moet vraag uw huisarts dan een verwijzing te
maken naar een bestaand ziekenhuis. Excuses voor het ongemak. Servicedesk
ZorgDomein

Beltijden 08:30 - 17:00 uur

4 Terug naar WebHIS Call Manager ﬂ} Print patiéntbericht Naar verwijsbrief b

Figuur 6: klik op de knop "Terug naar WebHIS Call Manager” om terug te keren naar Call Manager

3. Keer na het afronden en verzenden van de verwijsbrief via ZorgDomein terug naar Call Manager. Klik
in het scherm “Verwijsbrief tonen” op de knop “Verzend verwijsbrief” en vervolgens in de
bevestigingspopup op de knop “Terug naar WebHIS Call Manager”, zie figuur 7.

+/ Bevestiging van verzenden verwijsbrief

De verwijsbrief is verzonden naar het specialisme Cardiclogie van Oefenziekenhuis locatie 1 onder ZorgDomein-
nummer:

ID6751734

Afspraakgegevens patiént:

Afspraak maken Bel voor een afspraak het volgende nummer
020-4715282
U bent zojuist verwezen door de huisarts naar een oefenziekenhuis. Wanneer u naar
een ziekenhuis, GGZ of laboratorium wilt/moet vraag uw huisarts dan een verwijzing te
maken naar een bestaand ziekenhuis. Excuses voor het ongemak. Servicedesk
ZorgDomein

Beltijden 08:30-17:00 uur

ﬂ} Print patiéntbericht Terug naar WebHIS Call Manager P

Figuur 7: klik op de knop "“Terug naar WebHIS Call Manager” om terug te keren naar Call Manager

4. Keer terug naar Call Manager indien er geen verwijzing is gedaan of geen verwijsbrief is verzonden.
Klik vanuit ieder gewenst scherm in ZorgDomein rechts bovenin op de knop “Log uit” om vanuit
ZorgDomein terug te keren naar Call Manager, zie figuur 8.
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-
. i = i
% ZorgDomein _
Uitleg % i i
verwijzen aanvragen aanvragen i £ E
spedialistische zorg 1e lijns diagnostiek | telezorg ki%ﬁﬂ Ingetogd ais: call manager
.. T : Patiént: Mewr. ER. Man3 - Vrouw3
Verwuzen naar specwallstlsche 20rg ! Geb.datum: 13-12-1812
Toon volledig menu : Favorieten diagnostiek
Cardiologie 3
Interne geneeskunde 4 Linkbox*
Kindergeneeskunde 3
AT L4 Statusoverzicht !
Revalidatiegeneeskunde »

Figuur 8: Klik op de knop "Log uit” om terug te keren naar Call Manager

Let op
Na het klikken op de knop “Verzend verwijsbrief” wordt de verwijsbrief verzonden naar de zorginstelling. Een
kopie van de verwijsbrief wordt direct teruggeschreven in Call Manager in het journaal van de desbetreffende
patiént.

Stap 5: Retourinformatie in Call Manager

Bij het terugkeren in Call Manager via mogelijkheid 1 of mogelijkheid 2 komt de verwijsbrief direct in het
journaal van de patiént te staan, zie figuur 9. Dubbelklik op het bericht om de verwijsbrief te openen in de
teksteditor, zie figuur 10. Bij mogelijkheid 3 is er niet verwezen en wordt er niets teruggekoppeld.

== (all Registratie van

Af te handelen oproep Contact  Werwizen FPortalen  Mictiz @ EvS Woorschrijren lb Yerwijshrief
cansult! contact spoedeisend Doar Type J|Commentaar zichtbaar maken
ATte handelen door: Deelcontact Opmerkingen
arts o Testverwijzing Door: ART @ cproep @ 24-05-20132
Toewijzen aan post: HRy 8
Hap Support - aRT a
oatitnntsot ART | IFL Diaketes mellitus type 2 T90.02
nachtidienst consult || ART E

Datum:  24-5-2013 ART P
Start tijd: Eind tijd: ART o Werwijzing -= ziekenhuis: Oefenziekenhuis (specialisme: Dermatologie) «
w15 [ ez 207229650

Vragenthy. de post:
[ doorverwizing naarde 5.+

Feedhack eigen arts gevraagd

Dit contact niet melden aan de
huisarts!

[¥] consulttijdens diensturen
[ telefonisch consulttijdens diensturen
[ wisite tijdens diensturen

Laatste 5 contacten: [ niet declareren

24-05-201308:28
10-05-201308:38
26-03-201312:67
04-03-2013 0816 A iy ¥
18-09-201214:33

......... < Hoofdverrichting

% Eatient gegevens Patient gegevens Huisadres Bezoekadres
@ Afte handelen %mgp Maam: “ Straat: Straat:

INTERN . Roepnaam: - Plaats: Plaats:

Allergieén, Contra-Ind. {0} Geslacht: " Land: Tel:

M Medicatie (0,1) Telefoon: Mokiel;

IHTERN Mobiel: .

Iﬁ Metingen, Labwaarden {0) TP

IHTERR

) RO IS 1 Bewaren | |Amande\en || Annuleer

Figuur 9: Retourinformatie in Call Manager
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M Externe koppeling tb.v. oEx
VERWLISBRIEF ZorgDomein
Huisarts arts Naam patient
Prakiijic Testpraktijl WebHIS Zorgdossier Calld Geboortedatum
Straat en or. Signaalrood Geslacht
Woonplaats 27183G Zoetermeer Straat en nr.
Telefoon 073-3615652 Woonplaats
Fax 079-3623267 Verz. nummer
E-mail Verzelceraar
Ziekenhuis Oefenziekenhuis
Toegangspad Dermatologic / Acne
Urgentie regulier
Afspraalnummer ZD7229650
24-05-2013
Geachte collega,
KERN VERWLISERIEF
reden van klaar
verwijzing
vraagsteling
(8) evaluatie, 26-03-2013 E-regel arts
conclusie
(S} anarmnese 26-03-2013 (H) H-regel tekst tekest tekst teksttekst tekst tekest tekesttekst tekst tekst teksttekst tekest tekst teksttekat tekst
tekst tekst (B) Beloop regeltelst telst tekst telosttelost telest tekst telosttelest telest telest telestielost telest tekest telcstielost telest
tekst tekst (M) M-regel (V) V-regel (B) Belevingregel. tekest tekest tekest teksttelest tekest tekest tekesttelest tekest tekst teksttekst
tekst telst telosttelest tekst telest telest B
| FPrinten |

Figuur 10: De verwijsbrief in Call Manager

Vragen en ondersteuning

%Zorg Domein

Heeft u naar aanleiding van deze handleiding vragen, opmerkingen of suggesties neem dan contact op met de

Servicedesk van ZorgDomein, bereikbaar via 020-4715282 of via servicedesk@zorgdomein.nl. De Servicedesk

is bereikbaar op werkdagen van 9.00 tot 17.00 uur. Buiten deze tijden kunt u een e-mail sturen. De

Servicedesk behandelt alle problemen, vragen, opmerkingen, informatie en klachten over de ZorgDomein-

applicatie, de toegang tot ZorgDomein en HIS-koppelingen

Alle handleidingen van ZorgDomein zijn ook beschikbaar via de website. Kopieer hiervoor de volgende link in de

internetbrowser: http://www.zorgdomein.nl/nl nl/support/handleidingen/handleidingen-zorgdomein
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