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10 Tips Slim en Snel werken met ZorgDomein vanuit CGM Huisarts

Tip1l

In CGM Huisarts zijn 2 manieren om patiéntgegevens te selecteren voor gebruik in de verwijsbrief in

Handige opties voor de selectie van patiéntgegevens uit het dossier in CGM Huisarts

ZorgDomein:

a. De standaard gegevens selecte: een snelle manier van inloggen voor een korte brief. Alle SOEP regels van
de afgelopen 90 dagen van alle episoden gaan mee. In de verwijsbrief in ZorgDomein kunt u met één druk
op de knop het laatste deelcontact selecteren (zie ook Tip 5). Voor gebruik van de standaard selectie klikt u
in CGM Huisarts vanuit het dossier op “Brf/F6” en in het scherm “Documenten” links op menu “Portalen”, in
het scherm “Portalen” klikt u op de knop “ZorgDomein” [1]. De SOEP regels over de afgelopen 90 dagen
van alle episoden gaan nu mee.
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b.  De eigen gegevensselectie: u wenst alleen een relevante selectie van SOEP-regels mee te nemen. Voor deze
eigen gegevensselectie kiest u in het scherm “Portalen”, aan de linkerkant, voor het menu “Dossier” [2]
zoals beschreven in deel a hierboven. In het “Dossier selectiescherm” plaatst u een vinkje bij “Selectie
mode” [3]. Daarna kunt u de dossierregels van alle of van één specifieke episode tonen [4] en vervolgens
de gewenste regels aanvinken doormiddel van het aankruisen van de betreffende regels. Wanneer u nu klikt
op de knop “Selecteer” [5] en in het Portalenscherm op de knop “ZorgDomein” [1] neemt u alleen de
geselecteerde regels uit de deelcontacten mee.

X3
[Cev ] [ow ] [oweo] [e- |[ov ][ Hc | [ v | [mw ][ ~r |
i < Episode groepen B
[Moe (A04.00) =5 ~|“A © Selectie mode [ Filter Tractus [ VGS
= Acties 5-8-2011 {ar id Is nog moe, slikt geen ijzertablel eer ;;és meer daT T N

ZSAM | ] S
E drie weken, is nog bezig met MDL!
hebben ze niks afwijkend gevonden, in
in de colonoscopie, volgens de pt. Voelt
de ontlasting zit.

eeft een co daar,
gastroscopie of
riets raar in

Memo
Grafische historie
Waarneem historie

Intolerantie/Allergie

79 regels data ontvangen van Server

17-5-2011 | C (Moeheid co1 ] S |co 3 wk /Ib(PETER)
Aanhoudende moeheid, veel slapen.
Oogklachten sinds 2 dagen volledig opgelost.

& Contraindicatie 4 A O | RRsyst : 142* | RRdiastol : 76 | 3
Depressie (0038) . o
Diabetes Mellitus 4 O] = rEdélle
Hartfalen (0072) ] E | Moeheid
Hypertensie (0018) J P | Recept voor ferrotabletten, lab en ontlasting onderzoek en
Prostaathyperplasie dastnaion
(0211) -
Psoriasis (0178) R P FERROFUMARAAT TABLET 200MG / 90 ST / 3D1T k-
Refluxziekte (0214) 31-5-2011 | C Moeheid Cco2 J | S |anemie /el
Schildklierfunctiestoo sinds een week weer moeheidsklachten, komt nergens
(0183) toe. 2wk geleden gestopt met ferrogradumet. Weet zelf |
Ulcus Pepticum (0158 niet hoe het verder moet =
A | O |RRsyst:180* | RRdiastol : 100* | X

E Moeheid x

P Contact opnemen met de internist voor een eerdere
.III

afspraak, daar al onder behandeling voor hoge bezinking
en anemie hoort daarbij

] Seledmi | Fiter

I | Selecteer alles | |

St

Overige informatie zoals NAW-gegevens, actuele medicatie, labuitslagen, allergieén en contra-indicaties worden

bij beide werkwijzen meegezonden.
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Tip 2 Werk met een ICPC-code

Als er in CGM Huisarts wordt verwezen vanuit een deelcontact of bij selectie van één probleem/ episode dan
verschijnt er in ZorgDomein een voor die ICPC-code relevant verwijsmenu [1]. Met de knop “Toon volledig menu”
[2] krijgt u weer het volledige verwijsredenmenu.

Mijn Profiel Contact Log uit
% ZorgDomein

verwijzen aanvragen aanvragen | aanvragen
spedialistische zorg | 1e lijns diagnostiek | telezorg basiszorg

[\l Ingelogd als: Docent ZorgDomein
i "

Verwijzen naar specialistische zorg 2

Toon volledig menu 1
Anesthesiologie - pijngeneeskunde »
Geriatrie »
Heelkunde >
Interne geneeskunde » Coloscopie
Kindergeneeskunde »
Orthopedie Gewrichtsaandoeningen Knie Linkbox &
Reumatologie Orthopedische aandoeningen kind » =
I = = s | Caresharing
Sportgeneeskunde » PT hartritmediagnost

Bij het probleemgestuurd aanvragen van diagnostiek zorgt de ICPC-code ervoor dat het gerelateerde aanbod
automatisch wordt getoond.

Tip 3 Eenvoudig sorteren van zorginstellingen in het aanbodscherm

U kunt de lijst met het zorgaanbod van de zorglocaties uit uw profiel sorteren, bijvoorbeeld op volgorde van
toegangstijd (TT). U kiest hiervoor rechtsboven in het scherm de knop “Sorteer op” [1] en vervolgens het
gewenste selectie criterium [2].
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Tip4 Via “"Zoek in zorgaanbod” uitgebreid zoeken
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U kunt voor een verwijsreden het aanbod zoeken van een zorginstelling buiten de geselecteerde zorginstellingen

in uw regio / profiel. U klikt hiervoor rechtsboven in het scherm op “Zoek in zorgaanbod”.
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Mijn Profiel Contact Log uit
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In het zoekscherm “Zoek in zorgaanbod” kunt u zoeken op (een deel van) de plaatsnaam of naam van de

zorginstelling [1], eventueel binnen een bepaalde straal. Druk op enter of de knop “Zoek” [2] voor het resultaat.
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Tip5
Voor het snel selecteren van de juiste (laatste) journaalregels in de verwijsbrief in ZorgDomein, gebruikt u het

Selecteer snel de gewenste journaalregels in de verwijsbrief via deelcontactenfilter

“Deelcontactenfilter” [1] en/of per SOEP rubriek de knop “HIS-regels toevoegen” [2]. In het oranje vak verschijnen
vervolgens de SOEP-regels uit de dataset die u heeft geselecteerd in uw HIS. U kunt hier met vinkjes een selectie

maken [3] en met de knop “"OK” toevoegen aan de rubriek.

Verwijsbrief maken

Envelop
Hulsarts
Praktijk
Straat ennr.
Woonplaats
Telefoon
Fax

AGB-code
Geachte collega.

Kern verwijsbrief

+® reden van verwijzing,
vraagstelling

*® (E) evaluatie, conclusie

»® (5) anamnese

*® (0) lichamelijk onderzoek

Huisarts ZorgDomein Naam patient

Testpraktijk ZorgDomein Docent Geboortedatum
Straatweg 68 Geslacht
3621BR Breukelen Straat en nr
020-4715282 Woonplaats
020-4713818 Telefoonnummer

01000043 Mobiel nummer

weer aanhoudende pijn na lichte inspanning, graag uw mening

01-01-2010 KNIE SYMPTOMEN/KLACHTEN.

[] 01-03-2010 Hier wordt de E-regel geplaats van het consult,
overgenomen uit het HIS.

2 [V] 01-01-2010 KNIE SYMPTOMEN/KLACHTEN.
3 OK

23456789)

Mevr. ER. Man - Vrouw

19-12-1912

| 1
Passendalepad 200

5628NC Hilversum

020-4715282

06-12345678

Deelcontacten (SOEP) vooringevuld: QAlle (@) Laatste () Geen

01-02-2010 Sinds jaren recidiverende klachten van een pijnlijke linker knie. Knieschijn verschiet bij minimale flaxie. Trauma-

, slotklachten-, FT gehad.

01-02-2010 i knie dikker dan re, bij flexie (ongeveer 15gr) zichtbaar verschieten van de patella, yarus- walgusstress gb,

schuiflade-, patelle niet pijnlijk bij palpatie

Tip 6

Mail het Patiéntbericht aan de patiént

Tijdens telefonisch spreekuur kunt u het Patiéntbericht, dat u gewoonlijk print en direct meegeeft, bij een
verwijzing ook e-mailen aan de patiént. U selecteert hiervoor bij de Afhandeling patiéntdocumentatie de optie
“Mailen aan patiént” [1] en vult het e-mailadres in [2]. De patiént ontvangt van ZorgDomein een bericht
waarmee het document veilig op de website van ZorgDomein kan worden opgehaald. De patiént ziet géén e-

mailadresgegevens van uw praktijk.

Mijn Profiel Contact Log uit

%, ZorgDomein

verwijzen

s Ingelogd als: Docent ZorgDomein
specialistische zorg gelog cent ZorgDome!

callsridinaing > Qelhioaadie> Gewrichisaandtenlngs > Ki Patiént: Mevr. £ ouw
! Verwijsreds ny C di Gew aand gen > Ki proragpient
Ongeldig BSN

Protocol

Oefenzi is locatie 1,
Naam orthopedie
Verwijstype regulier
Toegangstijd 14 dagen

Traject Consult orthopeed
Verwijscriteria ¥

Voorbereiding huisarts ¥

Aanwizingen huisarts

Naslagwerk huisarts Niet beschikbaar

2

Aanwigzingen patiant o Indien elders foto's zijn gemaakt deze opvragen en meenemen naar de orthopeed.

Patientdocumentatie ¥

patiéntbericht

Afhandeling patiéntdocumentatie lo) £-mailadres patiént |

1

Jansen x

Printen voor patiént @ Mallen aan patient O Printen en mailen patiént@emailadres nl

E-mailadresverwiizer  info@huisartspraktijk.nl
ZorgDomein is niet verantwoordelijk voor ontvangst aan de kant
van de patiént, bijvoorbeeld door incorrecte adressering
U kunt alleen gebruik maken van de emailfunctionaliteit

wanneer uw eigen emalladres bekend is bij ZorgDomein. Via dat

a n contact met u worden gezocht bi) incorrecte

adressering

Voorkeur specialist

4 Terug Q Print protocol Verwijs patiént »
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Tip 7 Stel uw favoriete zorglocaties in via “Mijn Profiel”

U kunt uw favoriete zorglocaties in uw profiel zelf beheren. U kunt instellingen zoeken en toevoegen, de
gewenste volgorde veranderen of verwijderen. Rechtsboven in het scherm gaat u naar menu “Mijn Profiel” en
kiest optie “Mijn Zorglocaties beheren” [1]. U kunt zoeken op plaats, instellingsnaam en/of afstand [2] en de
instelling toevoegen aan uw profiel [3].

‘ [ wioeonet ] contect | togut ]
%: ZorgDomein Basigegevens beheren

BLEe  Gllieg.| MinZorgiocaties beheren
e
= o Linkbox beheren '
Onderdelen brieven en formulieren beheren 1

4 Terug Managementrapportage genereren/inzien
Gebruikersvoorwaarden tonen

Mijn Zorglocaties beheren'

Geselecteerde zorglocaties in Mijn Profiel 2 Zoeken in landelijk { in i
Voeg zorgaanbod toe vanuit het beschikbare landelijke aanbod of verwijder Naam zorglocatie / plaatsnaam Afstand i
zorgaanbod ult uw persoonlijk profiel door een zorglocatie te selecteren en op de Heel NL

knop Toevoegen of Verwijderen te kiikken. Let op: voor het instellen van uw ziekenhuis Zoeken
voorkeurslocaties voor telezorg kunt u contact opnemen met de servicedesk op
020-4715282

Alle | ziekenhuizen ab Alle | Ziekenhuizen | labs | ZBC
Volgorde Naam zorglocatie Type 3 Naam zorglocatie & Afstand ©
w | Oefenziekenhuis locatie 1 Ziekenhuizen, Labs siingeland Ziekenhuls 90km P
- Oefenziekenhuis locatie 2 Ziekenhuizen, Labs Stlanacal ziekenhuts 461m
St Jansdal ziekenhuis - Polikiiniek Dronten 63 km
St Jansdal Ziekenhuis - Polikliniek Nijkerk 31km
<<Toevoegen streekziekenhuis Koningin Beatrix 118km
tLange Land Ziekenhuis 36km
UMC Utrecht locatie Wilhelmina Kinderziekenhuls 15 km

Tip 8 Snel diagnostiek aanvragen via “Favorieten diagnostiek”

Voor veel gebruikte 1e lijns diagnostiek aanvraagformulieren zoals rontgen, een scopie of een labaanvraag kunt u
Favorieten diagnostiek aanmaken. Deze zijn vervolgens met één druk op de knop snel te gebruiken in het
startscherm van ZorgDomein.

Mijn Profiel w Contact Log uit
% ZorgDomein

verwijzen aanvragen aanvragen | aanvragen
specialistische zorg | 1e lijns diagnostiek | telezorg basiszorg

Ingelogd als: Docent ZorgDomein

se o . . Patiént: Mevr. E.R. Man - Vrouw
Verwijzen naar specialistische zorg Geb.datu

Ongeldig B

Toon volledig menu .
Favorieten diagnostiek *

Anesthesiologle - pijngeneeskunde b praeR=s
Geriatrie »
Ron n Thorax
»
Interne geneeskunde » o
Kindergeneeskunde »
Orthopedie » Linkbox ¥
Reumatologie »
Caresharing
Revalidatiegeneeskunde »
Sportgeneeskunde » IPT hartritmediagnost

Hiervoor zoekt u in het tabblad “Aanvragen 1°¢ lijns diagnostiek” [1] uit het aanvraagmenu éénmalig het gewenste
onderzoek op [2] bij de gewenste zorginstelling.

% ZorgDomein

verwijzen aanvragen
specialistische 20rg 1e lijns diagnostiek

Uitleg

wragen
basiszorg

Ingelogd als: Docent ZorgDomein

Patiént: Mevr. £.R. Man - Vrouw

Aanvragen eerstelijns diagnostiek Geb.datum: 1
Ong: g BSN:
Beeldvormend cr » |
Combinatieonderzoek Echo » Favorieten diagnostiek !
Endoscople MRI Libori
Functieonderzoek Réntgenonderzoek Colon -
_— Rontgen Thorax
Laboratorium | DeXa
Microbiologie Kaakgewrichten / OPG il

Nucleaire geneeskunde

pathologie Oesophagus/maag. Linkbox !

sinus. -

PT hartritmediagnost
s hartritmediag
Thorax




ZorgDomein

eVerwijzen e Diagnostiek e Consultatie

In het protocolscherm van het geselecteerde onderzoek klikt u eerst op de knop “Voeg toe aan favorieten” [1] en
geeft u de favoriet een duidelijke en korte naam [2], zodat deze goed in de kolom Favorieten diagnostiek in het
hoofdscherm past. Via menu “Mijn Profiel”, optie Favorieten beheren, kunt u de naam en volgorde later

aanpassen.
%3 ZorgDomein
aanvragen -
1e lijns diagnostiek | Ingelogd als: Doce
- hcirtmanid’s et e . Patiént: Mev
_ R =S - Geb.datum: 1
Ongeldig BSN: (1
Protocol
Oefenziekenhuis locatie 2, Breukelen
Naam thorax
Aanvraagtype eerstelijns diagnostiek 2
Toegangstijd n.v.t. dagen
Traject X-thorax Geef een naam op voor deze favoriet en klik 'OK' om de favoriet toe te voegen.
Aanvraagcriteria & Naam ReETSTR

Voorbereiding huisarts
Annuleren oK

Aanwijzingen huisarts

Naslagwerk huisarts Niet beschikbaar

Aanwijzingen patiént o Indien uzwanger bent, of denkt dit te kunnen zijn, meldt it dan bij het maken van de afspraak of bi het melden aan1erep:\e radiologie

patientdocumentatie ¥ Patientbericht
Afhandeling patiéntdocumentatie Aangevinkte documenten worden geprint
4Terug {3} Printprotocol Voeg toe aan Favorieten Aanvragen diagnostiek »

Tip9 Samenwerken door het autoriseren van collega’s via “Mijn Profiel”

U kunt uw (on)afgeronde werk vanuit het Statusoverzicht, rechtsonder in het starscherm, delen met collega’s
voor samenwerking. U kunt dan patiéntberichten nogmaals printen, een verzonden labaanvraag inzien of een
verwijsbrief afmaken of herzenden. Hiervoor dient u de betreffende collega toestemming te geven uw werk in te
zien. Hiervoor gaat u naar het menu “Mijn profiel / Basisgegevens beheren” [1] en dan naar het 3e tabblad
“Autoriseren medewerkers” [2]. Deze handeling moet over en weer worden uitgevoerd.

% ZorgDomein Basisgegevens beheren
Mijn Zorglocaties beheren
. -zr!t 1 i £ Favorieten beheren ZorgDomein

1)

Linkbox beheren

Onderdelen brieven en f leren beheren

Man:

mentrapportag; en/inzien

4 Terug

Gebrulkersvoorw

Basisgegevens beheren'

Startscherm instellen

vensgebrutker  Basisgegevensprakiik | Autorisatie medewerkers praktifk  Beschikbaarheid voo

De volgende medewerkersmogen (7] A. de Assistente
mijn documenten [] Huisarts ZorgDomein
Inzien/afmaken/herzenden & [] svsteembeheerder 2

Opslaan
4 Terug Q

In het “Statusoverzicht”, rechts onderin het startscherm, zijn dan gedurende 120 dagen de openstaande
verwijsbrieven, gedurende 30 dagen de afgeronde verwijzingen en aanvragen 1°¢ lijns diagnostiek en gedurende 5
dagen de verzonden labaanvragen van de geautoriseerde medewerkers te zien.



% ZorgDomein

verwijzen
spedialistische zorg

i g Uirien . | i
aanvragen W e ‘

aanvragen aanvragen
1e lijns diagnostiek | telezorg

Verwijzen naar specialistische zorg

Toon volledig menu

Favorieten diagnostiek

Anesthesiologie - pijngeneeskunde

> Laboratorium 1
Geriatrie »
Rontgen Thorax
Heelkunde »
Interne geneeskunde »
Kindergeneeskunde »
Orthopedie 4 Linkbox !
»
Caresharing
Revalidatiegeneeskunde »
Sportgeneeskunde » PT hartritmediagnost.

\ Statusoverzicht |

Afgeronde n/aanvr. (47)
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In de kolom “Verwijzer/aanvr.” [1] is duidelijk te zien wie binnen de praktijk, op welke datum een handeling

heeft uitgevoerd voor een patiént. U kunt in dit overzicht ook zoeken op geboortedatum of naam van de patiént

of het ZD-afspraaknummer [2].

%) ZorgDomein

Uitieg

Afgeronde verwijzingen/aanvragen® 2

Zoek in verwijzingen/aanvragen

Geboortedatum patiént 17-06-1965 ZD-afsprasknummer: ZD7312435

Naam patiént:

Datum & Patiént & Geb.datum &  ZD-nummer &  Specialisme & Verwijsreden & Zorglocatie &

05-06-2013 | Mevr.E.R.Man- | 19-12-1912 707341717 Laboratorium Laboratorium Oefenziekenhus locatie
Vrouw

05-06-2013 | Mevr. E.R.Man- | 19-12-1912 207341635 Orthopedie Knie Oefenziekenhuis locatie 1
Vrouw

04-06-2013 Mevr. E.R. Man 19-12-1912 ZD7330288 Laboratorium Laboratorium Oefenziekenhuis locatie 1
Vrouw

04-06-2013 Mevr. E.R. Man-  19-12-1912 207330217 Orthopedie Knie Oefenziekenhuls locatie 1

Vrouw

Ingelogd als: Docent ZorgDomein

Mijn Profiel Contact Log uit

x

Zoeken

Verwijzer/aanvr. &

Docent ZorgDomein

Huisarts ZorgDomein

Huisarts ZorgDomein

Huisarts ZorgDomein

Tip 10 Herzenden van een verwijsbrief of annuleren van een verwijzing/ aanvraag

U kunt een verzonden verwijsbrief herzenden naar een andere zorginstelling of een verwijzing/ aanvraag

annuleren. U gaat vanuit het dossier van de patiént in uw HIS naar ZorgDomein en opent zoals hierboven

beschreven de gewenste verwijzing/ aanvraag. Vanuit het overzicht “Status verwijzing/aanvraag” kunt de

verwijzing/ aanvraag annuleren [1] of de verwijsbrief hergebruiken voor een herverwijzing [2]. Bij herverwijzen

wordt tevens de verwijzing in de initiéle zorginstelling geannuleerd.

Mijn Profiel Contact
% ZorgDomein
i - Ingelogd als: Docent ZorgDomein
i
Status verwijzing/aanvraag®
Informatie verwijzing
Datum 05-06-2013 Zorglocatie Oefenziekenhuis locatie 1
Afspraaknr. 207341635 patient Mevr. E.R. Man - Vrouw
Specialisme Orthopedie Geb.datum 19-12-12
Verwijsreden Knie
Onderdeel Status Mogelijke acties
Afspraakbericht * verzonden Inzien Printen Herzenden Verwijzing annuleren (zenden annuleringsbericht)
Patiéntdocumentatie i voor patiént geprint Inzien Printen Mailen
Verwijsbrief ! afgerond Inzien Printen Herzenden Hergebruiken verwijsbrief (herverwijzing)
dTerg 3}

Log uit

2
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Meer informatie vindt u op de website www.zorgdomein.nl

Op de openbare website van ZorgDomein vindt u meer en uitgebreide handleidingen over de functionaliteiten en
instellingen: http://www.zorgdomein.nl/nl_nl/support/handleidingen/. Hier staan ook hulpprogramma’s voor het
automatisch optimaal instellen van de browser op uw werkplek:
http://www.zorgdomein.nl/nl_nl/support/zorgdomein-optimalisatie/

Daarnaast helpen wij u natuurlijk graag persoonlijk bij het optimaal gebruiken en instellen van ZorgDomein. Voor

meer informatie en ondersteuning kunt u terecht op www.zorgdomein.nl of bij de Servicedesk op
020-471 52 82 of via servicedesk@zorgdomein.nl
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